芜湖招行投标电子保函办理
操作流程


首次开通电子保函操作步骤：

1、 环境配置
为了让系统插件能够正常工作，请按照以下步骤进行浏览器的配置。
1、 打开浏览器，在“工具”菜单→“Internet选项”
2、弹出对话框之后，请选择“安全”选项卡，具体的界面如下图：
[image: ]
3、点击绿色的“可信站点”的图片，会看到如下图所示的界面：
 [image: ]选择站点
选择可信站点

4、点击“站点” 按钮，出现如下对话框：
[image: IMG_256]
5、输入系统服务器的IP地址，格式例如：60.167.58.54，然后点击“添加”按钮完成添加，再按“关闭”按钮退出。
6、设置自定义安全级别，开放Activex的访问权限：
 [image: ]点击“自定义级别”，注意一定要先选中上面的“受信任的站点”

7、①会出现一个窗口，把其中的Activex控件和插件的设置全部改为启用。
 [image: ]选择启用（共5个ActiveX）

8、②文件下载设置，开放文件下载的权限：设置为启用。
[image: ]
[bookmark: _Toc346713657][bookmark: _Toc346206135]9、关闭拦截工具
上述操作完成后，如果系统中某些功能仍不能使用，请将拦截工具关闭再试用。比如在windows工具栏中关闭弹出窗口阻止程序的操作：
[image: ]
10、添加“兼容性视图设置”
[image: ]
[image: IMG_256]













2、 登录电子保函平台
1、 先登录芜湖市公共资源网上交易系统
[image: ]
2、 打开“工程业务”或“采购业务”，选择报名项目的“招标文件领取”，最后选择“进入保函平台”
[image: ]
3、 使用芜湖市公共资源网上交易系统CA锁登录保函平台
[image: ]


4、初次登录，需要在用户中心完善信息。
[image: ]
5、产品服务-选择相应的保函
[image: ]
[image: ]
6、挑选对应项目，申请保函
[image: ]
7、 选择金额产品的页面中
[image: ]

8、填写经办人信息，填写完毕后点击下一步
[image: ]
9、完善相关信息、上传资质材料，提交授信申请
[image: ]
10、 申请能通过后，进入到协议签订页面
[image: ]
内容确认无误后，选择“下一步”。

11、材料盖章环节，下列三个文档需签章。确认签完章后，选择“下一步”。
[image: ]
12、进入“保费支付”页面，选择下列网银单位进行跳转页面支付
[image: ]
[image: ]
注：支付是否完成，下方“查询到账”按钮可以查到支付进程

确认付款后，选择“下一步”，系统自动生成保单

13、在“保函发放”页面中，能看到申请方和担保方的相关文件。
[image: ]
14、 选择“完成并跳转个人中心”页面，可查看到所有保单状态。
[image: ]


































多次使用电子保函操作手册：
1、先登录芜湖市公共资源网上交易系统
[image: ]
2、打开“工程业务”或“采购业务”，选择“招标文件领取”，最后选择“进入保函平台”
[image: IMG_256]
3、使用芜湖市公共资源网上交易系统CA锁登录保函平台
[image: ]
4、 登录完成后，选择“立即申请”按钮。
[image: ]
5、进入“选择标段”页面中，选择要申请的保函项目，点击“立即申请”
[image: ]
6、选择金额产品的页面中
[bookmark: _GoBack][image: ]

7、填写经办人信息，填写完毕后点击下一步
[image: ]
8、完善相关信息、上传资质材料，提交授信申请
[image: ]
9、申请能通过后，进入到协议签订页面
[image: ]
内容确认无误后，选择“下一步”。

10、材料盖章环节，下列三个文档需签章。确认签完章后，选择“下一步”。
[image: ]
11、进入“保费支付”页面，选择下列网银单位进行跳转页面支付
[image: ]
[image: ]
注：支付是否完成，下方“查询到账”按钮可以查到支付进程

确认付款后，选择“下一步”，系统自动生成保单

12、在“保函发放”页面中，能看到申请方和担保方的相关文件。
[image: ]
13、选择“完成并跳转个人中心”页面，可查看到所有保单状态。
[image: ]
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