如无法登陆可先更换网络（如使用手机热点）后重试下，再行以下设置检查。

方法一：安装驱动程序，自动配置浏览器环境

https://download.bqpoint.com/download/downloadprodetail.html?type=tp&SourceFrom=Ztb&ZtbSoftXiaQuCode=1212&ZtbSoftType=DR
请点击网址下载最新驱动。[image: image1.png]e I https://download.bgpoint.com/download/downloadprodetail.htmi?type=tp&SourceFrom=7tb&ZtbSoftXiaQuCode=12128&ZtbS ~ & || HZ..
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下载完成后点击快速安装或者自定义安装，安装完成后请插入CA锁，进行环境检测，互联互通工具会自动配置操作环境。
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方法二：手动修改浏览器配置（若互联互通驱动检测配置后仍无法正常操作）
可为了让系统插件能够正常工作，建议在IE浏览器或者[image: image5.png]e



Edge浏览器ie模式下运行，请按照以下步骤进行浏览器的配置。
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【Edge浏览器ie模式配置】
打开浏览器的“工具”栏。找到“兼容性视图”
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点击“添加”按钮
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若是Edge浏览器直接在地址栏后选择兼容模式即可
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右上角找到“设置”，打开浏览器的“interntet选项”；Edge浏览器则点开右上角三个点，选择“更多工具”中可找到“interntet选项”；
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找到“安全”-“受信任的站点”点击“站点”
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然后点击“添加”，如已在列表中则无需操作。
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找到“安全”-“自定义级别”
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将所有选项选择“是”，然后重启浏览器即完成所有设置和检查。
[image: image15.png]RERE - SHEASRKE

e

B .NET Framework
5 XAML IS EERI A2

O

O —
ORR

< XPS 3Z#4
O =)
(O =1z
ORR

<2 #ABI XAML
O
(O =1z
ORR

& NET Framework {84844

& 575 Authenticode S RIAMH
O

SIS RAT EHEEEK

EEOEVEE
EEAR: o EAE) N EEE..





